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Een kwaliteitspartner
“Ik zie het bureau waar Dragana werkt, als een 
kwaliteitspartner. We werken samen en dat waardeer 
ik zeer. We hebben nog meer werknemers van hen 
aangenomen. Elke potentiële kandidaat krijgt de kans om 
op gesprek te komen. We nemen ze niet allemaal aan, maar 
ik herken altijd wel de reden waarom ze de match tussen 
mijn bedrijf en deze kandidaten zagen.”

Een goede beoordeling is de sleutel
“Ik vind het belangrijk dat er tijdens het sollicitatiegesprek 
een open en transparante communicatie is. De positieve 
punten worden uitgewerkt, maar ook de aandachtspunten 
van de kandidaten. Als je alleen afgaat op losse sollicitaties 
zonder dit bureau, krijg je volgens mij een minder juist 
beeld van de kandidaten. Jan vertelde me later ook 
over zijn waardering voor de aanwezigheid van Dragana 
tijdens het interview. Voor Jan was het moeilijker om 
zijn ervaringen te vertellen en uit te leggen, en dan is 
het Dragana die hem kan ondersteunen en een goede 
afweging kon maken tussen mijn eisen en Jan’s kwaliteiten 
en daarmee de kans op duurzaam succes voor Jan bij ons. “ 

De zekerheid van begeleiding “op afroep
“Jan heeft geen aanpassingen nodig. Hij heeft wel de 
zekerheid nodig dat er iemand beschikbaar is als hij steun 
nodig heeft of vragen heeft. En collega’s pakken dat ook 
op. Ik heb er vertrouwen in dat zijn collega’s moeilijkheden 
sneller zullen signaleren omdat er al een open klimaat is. 
En er is de steun van de bemiddelaar van de dienstverlener. 
We krijgen extra begeleiding voor hem, de bemiddelaars 
van de dienstverlener zijn altijd beschikbaar als dat nodig 
is. Jan werkt nu twee jaar bij ons, en ze zijn nog steeds 
beschikbaar. Voor mij betekent het dat ik minder zorgen 
heb en dat de kans op een langdurig dienstverband 
toeneemt. Ik zou het zeker weer doen, openstaan voor 
iemand met een beperking, als er een vacature is.”

Een betere onderneming is inclusief
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“ Voor mij betekent het 

dat ik minder zorgen heb 

en dat de kans op een 

langdurig dienstverband 

toeneemt.”


